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Descricao da experiéncia - resumo do projeto

Apresentacao/Introducao:

O municipio de Porteirinha esta localizado no interior do estado de Minas Gerais, regido
sudeste do pais, sua populacdo estimada em 2022 é de 37.438 habitantes. Apresenta
14 Unidades Basicas de Saude, com 18 Equipes de Saude da Familia e 100% da
populacdo cadastrada. Para atendimento aos pacientes com deficiéncia intelectual e
autismo, até abril de 2023, sO existia no municipio o Servico Especializado em
Reabilitacdo da Deficiéncia Intelectual — SERDI, financiado pela Secretaria Estadual de
Saude, com funcionamento no prédio da Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais - APAE, com capacidade de atendimento de 150 pacientes. A partir de
2021 a demanda para este atendimento comecou aumentar, assim como a lista de
espera. O fato de o servico ndo conseguir atender toda a demanda apresentada, a
gestdo municipal entendeu a necessidade e responsabilidade com o cidadao
Porteirinhense e implantou em abril de 2023, o servico municipal REABILITAR, com
funcionamento na Unidade Basica de Saude Vila Serrandpolis, atendendo a populacéo
cadastrada a partir do referenciamento ao servico pelas Equipes de Saude da Familia.

Objetivos

Objetivo geral: Facilitar o acesso das pessoas com deficiéncia intelectual e autismo, aos
servicos de estimulacao e reabilitacdo na Atencdo Primaria a Saude - APS. Objetivos
especificos: « Reduzir a fila de espera para o atendimento de pacientes com deficiéncia
intelectual e autismo. * Proporcionar intervencéo precoce dos pacientes com deficiéncia
intelectual e autismo, visando promover o estabelecimento das funcbes que
influenciardo no desenvolvimento da crianca. ¢« Promover um melhor acesso a
assisténcia prestada aos pacientes com deficiéncia intelectual e autismo.

Metodologia

Para a implantacdo do servico REABILITAR, a gestdo municipal providenciou a
aquisicdo de mobiliarios, instrumentos de avaliacdo para auxiliar na conclusdo do



diagnostico e construcdo do projeto terapéutico individualizado, materiais didaticos e
brinquedos pedagodgicos para estimulacdo e reabilitacdo. Realizado a contratacdo da
equipe que auxiliou no processo de implantacdo do servico, através da elaboracdo dos
fluxos de encaminhamentos e regulacdo de vagas, capacitacdo dos profissionais da
APS, Educacdo e Assisténcia Social sobre o funcionamento do servigo, critérios de
encaminhamentos e fluxos. Foi realizado um encontro com 0s pais das criancas que
aguardavam na lista de espera para o acolhimento e apresentacéo do servico. Para dar
entrada no servico, os profissionais da APS atendem o paciente, preenchem a guia de
encaminhamento, anexa documentos pessoais e entregam para a junta reguladora na
Secretaria Municipal de Saude, onde sao inseridas na lista de espera. Os neonatos de
risco e criangcas de 0 a 2 anos sao encaminhadas ao SERDI para avaliagcdo do
Programa de Intervencdo Precoce Avancado, estes ndo seguem fila, assim como as
criancas com Sindrome de Down. As outras seguem na regulacdo de vagas e uma
grande parte mantém o atendimento no servico municipal REABILITAR, onde seguem
alguns critérios para a entrada no servico, como data de encaminhamento e idade da
crianga, visando priorizar as menores de 6 anos, devido a janela de oportunidade e a
intervencéao precoce.

Resultados

Em doze meses de funcionamento do REABILITAR, 153 criancas que aguardavam na
fila de espera foram inseridas no servico para intervencao, sendo ofertado 3.760
atendimentos da equipe multidisciplinar, composta por um médico pediatra, dois
psicologos, dois fonoaudidlogos, um psicopedagogo, um assistente social, uma
coordenara e uma referéncia técnica com formagdo em enfermagem. O mesmo tem
possibilitado uma assisténcia integral ao usuario através do servico de estimulacédo e
reabilitacdo, reducdo do tempo para o atendimento e entrada no servi¢o, assim como da
fila de espera. Familiares de usuarios beneficiados tem relatado satisfacdo pelos
servigos ofertados. A experiéncia do municipio de Porteirinha-MG tem se destacado na
regido, com isso o servico municipal REABILITAR tem recebido visitas de secretarios e
suas equipes para conhecer o seu funcionamento, pensando na possibilidade de
implantacdo nos seus municipios. Além disso, a experiéncia deste servico foi
apresentada na reunido de matriciamento da rede de cuidados a pessoa com
deficiéncia, na macrorregiao de Montes Claros-MG, em abril de 2024.

Conclusodes

O matriciamento realizado pela referéncia técnica da rede de cuidados a pessoa com
deficiéncia do municipio, divulgacédo da rede e capacitacdo dos profissionais da saude,
educacdo e assisténcia social, tem contribuido para o aumento da demanda de



atendimento aos pacientes com deficiéncia intelectual e autismo. Nota-se profissionais
mais sensiveis a suspeita ou identificacdo de casos para o referenciamento ao servico,
visando o diagnéstico e intervencdo. Além disso, tem possibilitado conscientizar a
populacéo e profissionais para a valorizacao das capacidades e respeito aos limites das
pessoas com deficiéncia intelectual e autismo. Para a implantacdo do REABILITAR, foi
necessario um entendimento da gestdo municipal sobre a nova demanda apresentada.
Com isso, todos os esforcos foram realizados no sentido de fazer o servigco ser
implantado e atender as necessidades do usuario e da familia para uma atencao
integral, visando minimizar o sofrimento e angustia das familias que aguardam um
atendimento humanizado e com resultados. O compromisso da gestdo e a organizacao
dos processos de trabalho teve grande relevancia para facilitar o acesso das pessoas
com deficiéncia intelectual e autismo aos servi¢os de estimulacao e reabilitacdo na APS.
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Link
https://youtu.be/Eg4Ajx_leWk?feature=shared



https://youtu.be/Eg4Ajx_IeWk?feature=shared
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